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Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow oraz partnerow
wspotpracujgcych z Palmiarniq Poznariskq , stazystow studentéw odbywajgcych praktyki,
wolontariuszy jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie, z
uwzglednieniem jego emocji i potrzeb. Pracownik/partner traktuje matoletniego

z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
krzywdzenia wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie. Pracownik/partner realizujgc te cele
dziata w ramach obowiqzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych Palmiarni Poznariskiej oraz
swoich kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi obowiqzujg wszystkich pracownikow i partneréw
wspotpracujgcych z Palmiarniq Poznariskq , stazystow , studentow odbywajgcych praktyki,
wolontariuszy .

Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sq potwierdzane podpisaniem oswiadczenia, ktore
nastepnie jest dofgczane do akt osobowych pracownika lub do dokumentacji partnera
wspotpracujgcego z Palmiarniq Poznariskg, stazysty , studenta odbywajgcego praktyki,
wolontariusza..

Zasady bezpiecznych relacji obowiqzujq zaréwno w kontaktach z matoletnimi na terenie
Palmiarni Poznariskiej jak i poza nim.

W kontaktach z dzie¢mi w Palmiarni Poznariskiej i poza nim pracownicy i partnerzy
wspdtpracujgcy z Palmiarniq Poznariskq , stazysci, studenci odbywajgcego praktyki,
wolontariusze zobowiqgzani sq:

1) utrzymywac profesjonalng relacje z dzie¢mi i kazdorazowo rozwazac, czy reakcja,
komunikat bqdZ dziatanie wobec matoletniego sq adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich;

2) dziataé w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej
interpretacji zachowania;

3) w komunikacji z matoletnim zachowac cierpliwosci i szacunek;

4) stuchac uwaznie matoletniego i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do wieku i
sytuacji;



5)

6)
7)

8)

9)

doceniac i szanowac wktad matoletnich w podejmowanie dziatan i traktowac ich
réwno (bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i swiatopoglqd);

nie faworyzowac¢ matoletnich
szanowac prawo matoletniego do prywatnosci;

podejmujgc decyzje dotyczgce matoletniego poinformowac go o tym i starac sie brac
pod uwage jego oczekiwania;

unika¢ zbednego ryzyka w pracy z matoletnim — w szczegdlnosci sprawdzac czy sprzet
i otoczenie jest bezpieczne.

6. Pracownikom i partnerom wspdtpracujgcym z Palmiarniq Poznariskq, staZystom, studentom
odbywajgcym praktyki, wolontariuszom zabrania sie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania matoletniego oraz podnoszenia
gfosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczeristwa jego lub innych
matoletnich;

stosowania kar fizycznych, bicia, szturchania, popychania oraz naruszania
nietykalnosc fizycznej matoletniego w inny sposob;

dotykania matoletniego w sposdb, ktory moze byc uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny bgdZ
ukrywany, wiqzac sie z jakgkolwiek gratyfikacjq ani wynikac z relacji wtadzy;

angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z matoletnimi czy
brutalne zabawy fizyczne;

nawigzywania z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych, intymnych lub
seksualnych (seksualne/nawiqzujgce do seksu Zarty, komentarze, gesty, udostepnianie
tresci erotycznych lub pornograficznych, bez wzgledu na forme). Wszystkie ryzykowne
sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie matoletnim przez pracownika lub pracownikiem
przez matoletniego, muszq byc niezwtocznie zgtaszane bezposredniemu
przetoZonemu;

utrwalania wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie, nagrywanie
gfosu, fotografowanie). Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkéow matoletniego, jesli nie uzyskano zgdd rodzicow/przedstawicieli
ustawowych. Nie dotyczy to zdje¢ dokumentujgcych dane wydarzenie, gdy wizerunek
matoletniego stanowi jedynie szczegot wiekszej catosci takiej jak zgromadzenie,
impreza itd.;

zapraszania matoletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania oraz spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi koniecznosc¢ spotkania z matoletnimi
poza godzinami pracy, nalezy poinformowac o tym bezposredniego przetoZonego, a
opiekunowie prawni i matoletni muszq wyrazi¢ zgode na taki kontakt;

kontaktu z matoletnimi przez prywatne kanaty komunikacji i media (prywatny telefon,
e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jesli zachodzi taka
koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami poza
godzinami pracy sq kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy);



9) zachowywania sie w obecnosci matoletnich w sposob niestosowny. Obejmuje to w
szczegdlnosci uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci bqdz atrakcyjnosci seksualnej
oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

7. Matoletni, ktory uczestniczy w aktywnosciach organizowanych przez Palmiarnie Poznariskq
jest zobowigzany do:

1) zachowania szacunku w komunikacji z innymi, stuchania i nie przerywania, gdy sie
wypowiadajqg;

2) uszanowania, Ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan,
jesli nie naruszajg one dobra osobistego innych osdéb;

3) pamietania, ze zarty, ktore nie bawig drugiej osoby albo sprawiajq jej przykrosc, nie sq
zartami i takg zabawe natychmiast nalezy przerwac;

4) zasygnalizowania stowem lub gestem ”, jesli dana forma interakcji mu nie odpowiada;

5) racjonalnego rozwigzywania konfliktow. Jesli nie uda sie rozwigzac konfliktu
samodzielnie, mozna zwrdcic sie o pomoc do personelu;

6) szanowania przestrzeni intymnej i prawa do prywatnosci swoich kolegow i kolezanek;

7) unikania wchodzenia w sytuacje, ktore mogq miec¢ dla matoletniego i innych
negatywne konsekwencje.

8. Mafoletniemu nie wolno:

1) krzyczec na innych matoletnich lekcewazyc, obrazacé, wysmiewac czy wykluczac z
grupy;

2) uzywac jezyka nienawisci, wulgaryzmow ani tzw. hejtu (,,obraZliwy lub agresywny
komentarz zamieszczony w Internecie”);

3) bic sie, szturchad, popychac ani w inny sposéb naruszac nietykalnosci fizycznej
kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej;

4) nagrywac ani rozpowszechniacé wizerunku kolegi/kolezanki bez jego/jej wyraznej
zgody;

5) zabierac rzeczy innych bez ich zgody oraz ukrywac rzeczy innych osob;

6) spozywac alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancji ani zachecac do
ich spozycia kolegow/kolezanek.

9. Jezeli mafoletni jest Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowarn, sytuacji ze strony
innych matoletnich lub dorostych, jest zobowigzany poinformowac o tym opiekuna grupy —
pracownika/partnera Palmiarni.



